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(Algun evento importante a la vista que realices o en el que participe tu empresa? La seccién
agenda puede ser de gran utilidad para mantener informados a tus clientes y visitantes de las
actividades més importantes de tu sector.

Escribe cualquier cosa que creas que puede ser de interés para tus clientes y visitantes.

Recuerda que en Internet un contenido fresco y dindmico aportarda mucha credibilidad a tu

empresa. Si ofreces informacién de verdadero interés, tus clientes lo percibirdn como un valor y
servicio afadido.
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Montaz anteny satelitarnej dla klientéw apteki

wojewddztwo mazowieckie
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Prowadzenie apteki to nie tylko sprzedaz lekéw i udzielanie porad farmaceutycznych. To réwniez
dbanie o atmosfere w lokalu, ktéra sprawia, ze klienci czujg sie komfortowo podczas oczekiwania na
realizacje recepty. Coraz wiecej wtascicieli aptek w Marki, Piaseczno czy Legionowo decyduje sie
na zamontowanie telewizora w przestrzeni dla klientéw. Telewizja satelitarna stanowi tutaj
doskonate rozwigzanie, poniewaz oferuje stabilny sygnat niezalezny od jakosci tacza internetowego,
a dodatkowo jest bardziej przyjazna dla srodowiska niz streaming internetowy. Badania
przeprowadzone przez Carbon Trust wykazaty, ze transmisja satelitarna zuzywa nawet 10 razy
mniej energii na godzine ogladania w poréwnaniu do streamingu przez internet, co przektada sie na
znacznie mniejszy $lad weglowy.

Kwestie prawne zwiazane z telewizja w aptece

Zanim rozpocznie sie jakiekolwiek prace montazowe, nalezy ustali¢, gdzie doktadnie ma znajdowac
sie telewizor i kto bedzie go ogladat. Jezeli odbiornik zostanie umieszczony wytgcznie w zapleczu
socjalnym dla pracownikéw, wystarczy standardowa umowa abonamentowa taka jak w przypadku
gospodarstwa domowego. Sytuacja komplikuje sie, gdy telewizor ma wisie¢ w sali obstugi klienta.
Woéwczas mamy do czynienia z publicznym odtwarzaniem, ktére wymaga wykupienia specjalne;j
licencji. Zaréwno Polsat Box, jak i Canal+ posiadajg w swoich ofertach pakiety przeznaczone dla
lokali ustugowych, hoteli i innych miejsc publicznych. Warto pamieta¢, ze oferta programowa Polsat
Box dla odbiorcéw biznesowych rézni sie od tej dostepnej dla klientéw indywidualnych, a lista
kanatéw jest zazwyczaj ograniczona do wybranych pozycji. Koszt takiego abonamentu zalezy
przede wszystkim od metrazu pomieszczenia oraz liczby punktéw odbiorczych.

Gdzie zamontowac antene satelitarna na budynku aptecznym

Wybér miejsca pod antene to jedna z najwazniejszych decyzji podczas catego przedsiewziecia.
Antena musi mie¢ wolng linie widzenia na potudniowa czes¢ nieba, poniewaz to wtasnie tam
znajduja sie satelity Hotbird i Astra, z ktérych nadawane sg polskie pakiety telewizyjne. W
przypadku aptek zlokalizowanych w parterowych pawilonach handlowych w Pruszkowie czy
Otwocku montaz odbywa sie najczesciej na dachu budynku. Apteki znajdujace sie w budynkach
wielokondygnacyjnych wymagaja natomiast mocowania anteny do $ciany szczytowej lub balustrady
balkonu na wyzszych pietrach. Monter z wieloletnim stazem pracujgcy w okolicach Grodzisk
Mazowiecki zwrécit uwage, ze apteki w starszych kamienicach czesto sprawiajg najwiece;j
probleméw, poniewaz kable trzeba prowadzi¢ przez piwnice, klatki schodowe i kanaty techniczne,
co wydtuza czas realizacji nawet o kilka godzin.

Istotng kwestig jest réwniez zgoda wspélnoty mieszkaniowej lub zarzadcy budynku. W wielu
przypadkach wymagane jest ztozenie pisemnego wniosku z opisem planowanych prac i wskazaniem
miejsca montazu. Profesjonalni instalatorzy doradzaja, aby przed podjeciem jakichkolwiek dziatan
skonsultowa¢ sie z administratorem nieruchomosci, co pozwoli uniknaé¢ pézniejszych probleméw
prawnych.

Wybodr odpowiedniego sprzetu do instalacji

Podstawowym elementem kazdej instalacji satelitarnej jest antena offsetowa. Dla warunkéw
polskich, szczegélnie w centralnej czesci kraju, wystarczajaca jest antena o Srednicy od 80 do 90
cm. Na rynku dostepnych jest wiele sprawdzonych modeli, takich jak Triax TD88, Corab ASC-800PR
czy Televes 7535. Anteny te charakteryzujg sie solidng konstrukcjg ze stali ocynkowanej lub
malowanej proszkowo, co zapewnia odpornos¢ na warunki atmosferyczne przez wiele lat. Gdy
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zamawiana jest dostawa telewizji satelitarnej od operatora, czesto w zestawie znajduje sie antena
wraz z podstawowym osprzetem, jednak jakosSciowo moze ona ustepowad produktom
dedykowanym.

Kolejnym niezbednym elementem jest konwerter LNB, ktéry przetwarza sygnat odbierany przez
antene na czestotliwo$¢ mozliwg do przestania kablem koncentrycznym. Do instalacji z jednym
odbiornikiem wystarczy konwerter pojedynczy, natomiast gdy planowane jest podtaczenie wiekszej
liczby telewizoréw, nalezy zastosowac¢ konwerter typu Quad lub Octo. Popularnymi modelami sg
Inverto Black Ultra z szumem zaledwie 0,2 dB oraz Golden Interstar GSL-021. Parametr szumu
konwertera ma istotne znaczenie dla jakosci odbieranego obrazu, szczegdlnie przy stabszych
sygnatach lub w trudnych warunkach pogodowych.

Element instalacji Zalecane parametr Przykiadowe modele

Antena satelitarna Triax TD88, Corab ASC-800PR,
ocynkowana Televes 7535

Interstar GSL-021
przy 2150 MHz

Kabel koncentryczny taczacy antene z dekoderem powinien byC wykonany z miedzi lub
miedziowanego aluminium o odpowiedniej grubosci zyty srodkowej. Przy trasach kablowych
przekraczajgcych 30-40 metréw zaleca sie stosowanie kabli o Srednicy 7 mm, takich jak Televes
5535, ktére charakteryzujg sie nizszym ttumieniem sygnatu. W przypadku dekodery cyfrowe Polsat

HD dostarczane przez operatora wspdétpracujg bez probleméw z wiekszoscig standardowych kabili,
jednak przy dtuzszych trasach warto zainwestowad w lepszy przewdd.

Parametry ustawienia anteny w centralnej Polsce

Dla lokalizacji w okolicach Piaseczno, Wotomin czy Konstancin Jeziorna parametry ustawienia
anteny na satelite Hotbird 13°E sg nastepujgce: azymut wynosi okoto 190 stopni, co oznacza
skierowanie anteny niemal dokfadnie na potudnie z niewielkim odchyleniem w kierunku zachodnim,
natomiast elewacja powinna wynosi¢ okoto 30 stopni. Precyzyjne ustawienie wymaga uzycia
miernika sygnatu satelitarnego, ktéry wskaze optymalng pozycje anteny. Parametry MER
(Modulation Error Ratio) powyzej 8 dB oraz BER (Bit Error Rate) bliski zeru swiadcza o prawidtowo
wykonanej instalacji. Specjalisci zajmujacy sie antenami w £omianki podkreslajg, ze nawet
niewielkie odchylenie od optymalnej pozycji moze skutkowad niestabilnym odbiorem, szczegdlnie
podczas intensywnych opaddéw deszczu lub $niegu.

Jesli w aptece planowane jest odbieranie réwniez kanatéw z satelita Astra 19E, konieczne bedzie
zamontowanie drugiego konwertera lub zastosowanie anteny na kilka satelitéw z odpowiednig
konstrukcjg mocujgcg. Na Astrze dostepny jest miedzy innymi polski kanat TV Trwam oraz Radio
Maryja, a takze wiele kanatéw niemieckich i francuskich nadawanych bez kodowania.

Przebieg prac montazowych krok po kroku

Profesjonalna instalacja telewizji satelitarnej w aptece przebiega wedtug ustalonego schematu,
ktéry pozwala unikng¢ btedéw i zapewnia optymalny odbiér sygnatu. Caty proces mozna podzieli¢
na kilka etapow:

e Wizja lokalna i ocena warunkéw montazu - instalator sprawdza dostepnos¢ wolnej linii
widzenia na satelite, ocenia stan elewacji budynku i planuje trase kablowg

e Montaz konstrukcji wsporczej - maszt antenowy mocowany jest do Sciany za pomoca
odpowiednich uchwytéw, najczesciej stalowych ocynkowanych
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¢ Instalacja anteny i konwertera - czasza anteny zostaje przymocowana do masztu, a
konwerter LNB zamontowany w uchwycie przy jej ognisku

* Prowadzenie kabla koncentrycznego - przewdéd jest prowadzony od anteny do miejsca, gdzie
znajduje sie dekoder, z zachowaniem odpowiednich promieni giecia

e Precyzyjne ustawienie anteny - przy uzyciu miernika sygnatu dokonywane jest doktadne
wycelowanie anteny na satelite

» Podfaczenie i konfiguracja dekodera - ostatnim etapem jest potaczenie wszystkich
elementéw i przeprowadzenie strojenia kanatow

Gdy rozwazana jest telewizja cyfrowa z satelity dla apteki, warto zleci¢ catos¢ prac
wykwalifikowanemu monterowi. Firmy, w ktérych ofercie jest naprawa anten Polsat Box i Canal+,
dysponujg odpowiednim sprzetem diagnostycznym oraz doswiadczeniem w rozwigzywaniu
nietypowych probleméw. Instalatorzy pracujagcy w Btonie czy Radzymin czesto spotykajg sie z
sytuacjami, gdzie pozornie prosty montaz komplikuje sie przez nietypowg konstrukcje budynku lub
przeszkody terenowe.

Wybodr dekodera i pakietu programowego

Na polskim rynku dominujg dwaj operatorzy telewizji satelitarnej: Polsat Box oraz Canal+. Kazdy z
nich oferuje szeroki wybér dekoderéw dostosowanych do réznych potrzeb i budzetéw. Wsréd
urzadzen obstugujgcych rozdzielczos¢ 4K od Polsat Box wymieni¢ mozna Polsat Box 4K, Polsat Box
4K Lite oraz Soundbox 4K ze zintegrowanym soundbarem. Canal+ natomiast proponuje dekodery
Ultrabox+ 4K oraz Dualbox+ 4K. Wszystkie te urzadzenia posiadajg mozliwo$¢ podtaczenia do
internetu, co pozwala na korzystanie z dodatkowych ustug streamingowych. Dla oséb
poszukujacych nizszych kosztéw poczatkowych dostepne sg réwniez dekodery Canal+ HD oraz
dekodery Polsat Box 4K w réznych wariantach cenowych.

Alternatywa dla klasycznego zestawu satelitarnego s moduty CAM Cl+, ktére pozwalajg na
ogladanie telewizji bezposrednio na telewizorze wyposazonym w tuner satelitarny DVB-S2. Polsat
Box oferuje Modut CAM Cl+, natomiast Canal+ dysponuje Modutem CAM ECP. Rozwigzanie to
eliminuje potrzebe posiadania osobnego dekodera, co moze by¢ korzystne w aptece, gdzie
przestrzen jest ograniczona. Warto jednak pamietad, ze nie wszystkie telewizory sg kompatybilne z
modutami CAM, dlatego przed zakupem nalezy sprawdzi¢ liste wspieranych modeli na stronach
operatoréw.

Jesli wiasciciel apteki preferuje rozwigzania internetowe, obie firmy oferuja réwniez dekodery OTT
dziatajgce wytgcznie przez internet. Canal+ proponuje Canal+ BOX+, natomiast Polsat Box ma w
ofercie Evobox Stream. Urzadzenia te nie wymagaja anteny satelitarnej, jednak ich dziatanie
uzaleznione jest od stabilnego i szybkiego tgcza internetowego. W kontekscie ochrony srodowiska
warto zauwazyd, ze oferta programowa Canal+ dostepna przez satelite generuje znacznie mniejszy
$lad weglowy niz jej odpowiednik streamingowy, poniewaz transmisja satelitarna nie obcigza
serwerdw i infrastruktury internetowe;j.

Rozwiazania dla aptek z wieloma punktami odbiorczymi

W wiekszych aptekach, szczegdlnie tych posiadajgcych oddzielne pomieszczenia dla klientéw,
zaplecze socjalne i gabinety konsultacyjne, moze pojawic¢ sie potrzeba podtaczenia kilku
telewizorow do jednej instalacji. W takiej sytuacji rozwigzaniem jest system multiroom Polsat i
Canal+, ktory pozwala na niezalezne ogladanie ré6znych programéw na kazdym odbiorniku.
Wymaga to zastosowania konwertera z odpowiednig liczbg wyjs¢ oraz zakupu dodatkowych
dekoderéw lub modutéw CAM dla kazdego punktu. Operatorzy oferujg specjalne pakiety multiroom
w atrakcyjnych cenach, co czyni to rozwigzanie optacalnym przy wiekszej liczbie odbiornikéw.

Specjalista z firmy serwisowej dziatajgcej w okolicach Sulejéwek i Minsk Mazowiecki zauwazyt,
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ze instalacje z wieloma odbiornikami wymagajg szczegdlnej starannosci przy planowaniu trasy
kablowej i doboru odpowiednich elementéw rozdzielczych. Kazdy dodatkowy punkt odbioru oznacza
podziat sygnatu, co moze skutkowad jego ostabieniem. Dlatego w rozbudowanych systemach
stosuje sie wzmacniacze liniowe oraz multiswitche dobrej jakosci, na przyktad z serii Televes
Nevoswitch lub Spaun SMS.

Konserwacja i serwis instalacji satelitarnej

Po wykonaniu montazu instalacja wymaga okresowych przegladéw, szczegdlnie po zimie, gdy
obcigzenie $niegiem lub oblodzenie mogto wptynad na ustawienie anteny. Regularna kontrola stanu
kabli, ztaczy i samej czaszy anteny pozwala wykry¢ potencjalne problemy, zanim doprowadzg one
do utraty sygnatu. Gdy zachodzi potrzeba interwencji specjalisty, pomocny okaze sie serwis anten
Polsat Box lub serwis anteny Canal+, ktére oferujg diagnostyke i naprawe usterek. Fachowcy z
branzy dziatajgcy w Raszyn, Nadarzyn czy Brwinéw podkreslajg, ze wiekszos¢ probleméw z
odbiorem wynika z rozluZznienia mocowan anteny pod wptywem wiatru lub korozji ztgczy kablowych.

Lista typowych czynnosci konserwacyjnych obejmuje:

Sprawdzenie stabilnosci mocowania masztu i anteny

Kontrole stanu kabla koncentrycznego, szczegdlnie w miejscach przejs¢ przez Sciany
Weryfikacje szczelnosci ztaczy F i ewentualng wymiane uszczelek

Czyszczenie czaszy anteny z zanieczyszczeh mogacych wptywac na odbiér

Pomiar parametréw sygnatu i ewentualng korekte ustawienia anteny

Ustugi dodatkowe oferowane przez operatoréow

Zaréwno Polsat Box, jak i Canal+ rozszerzajg swojg dziatalno$¢ poza tradycyjng telewizje
satelitarng. Canal+ oferuje ustugi internetowe i telefoniczne, co moze by¢ interesujacg opcja dla
wiascicieli aptek szukajacych kompleksowego dostawcy ustug telekomunikacyjnych. W ramach
oferta Canal+ 4K dostepne sg réwniez kanaty sportowe i filmowe w najwyzszej jakosci obrazu, ktére
moga uatrakcyjni¢ czas oczekiwania dla klientéw apteki.

Dla tych, ktérzy preferujg elastycznos¢ i mobilnosé, dostepne sg serwis streamingowy Polsat Box Go
oraz serwis streamingowy Canal+ Online. Ustugi te pozwalajg na ogladanie programoéw na réznych
urzadzeniach, w tym smartfonach i tabletach, co moze by¢ przydatne dla pracownikéw apteki
podczas przerw. Warto jednak pamietac, ze streaming internetowy zuzywa znacznie wiecej energii
niz tradycyjna transmisja satelitarna - wedtug raportu International Energy Agency réznica moze
siega¢ nawet 10-krotnosci na korzys¢ transmisji satelitarnej.

Aspekty praktyczne montazu w aptekach réznego typu

Apteki zlokalizowane w Podkowa Lesna czy Milanédwek czesto mieszczg sie w wolnostojgcych
budynkach, gdzie montaz anteny jest stosunkowo prosty. Wystarczy odpowiedni maszt
przytwierdzony do $ciany lub dachu i sprawa jest zatatwiona. Znacznie wiecej pracy wymaga
instalacja w aptekach usytuowanych w galeriach handlowych lub duzych kompleksach biurowych w
Janki lub Ozaréw Mazowiecki. W takich przypadkach antena montowana jest zazwyczaj na dachu
budynku w wyznaczonym miejscu, a trasa kablowa moze liczy¢ nawet kilkadziesigt metréw i
przechodzi¢ przez liczne kanaty techniczne. Profesjonalny monter z doswiadczeniem w pracy na
obiektach komercyjnych poradzi sobie z takimi zadaniami bez problemu, jednak wymaga to
odpowiedniego sprzetu i wiecej czasu.

Fachowiec zajmujgcy sie instalacjami w Stare Babice i Komordéw zwrécit uwage na jeszcze jeden
istotny aspekt - estetyke montazu. W aptekach, gdzie dba sie o elegancki wystréj wnetrza, kable
powinny by¢ prowadzone w listwach maskujgcych lub kanatach podtynkowych, a sam dekoder
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umieszczony w dyskretnym miejscu. Niektére modele dekoderéw, szczegdlnie te nowszej generacji,
majg minimalistyczny design i dobrze komponujg sie z nowoczesnym wystrojem.

Decyzja o zamontowaniu telewizji satelitarnej w aptece to inwestycja, ktéra moze przynies¢
wymierne korzysci zaréwno dla pracownikéw, jak i klientéw. Stabilny odbiér niezalezny od internetu,
szeroki wybor kanatéw oraz mniejszy wptyw na srodowisko w poréwnaniu ze streamingiem
sprawiaja, ze rozwigzanie to zyskuje na popularnosci. Kluczem do sukcesu jest jednak odpowiednie
zaplanowanie catego przedsiewziecia, wybor dobrej jakosci sprzetu i zlecenie montazu
doswiadczonemu specjaliscie, ktéry zadba o kazdy szczegdét instalacji.

Descubra S.L.
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